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Hoe kiest u het ideale tilliftsysteem voor professioneel gebruik?

  Checklist met 10 criteria

Tilliftsystemen (plafondliften met railsysteem of mobiele tilliften) voor professioneel gebruik 
zijn een belangrijke investering voor uw instelling, zowel op financieel als op operationeel 
vlak. Ze dient te gebeuren op basis van objectieve criteria wat betreft ergonomie, efficiëntie, 
levensduur, kwaliteit en gebruikskosten. Het is dus belangrijk om alle facetten mee te nemen 
in uw aankoopbeslissing. 

Hieronder vindt u een overzicht van de belangrijkste aandachtspunten bij de aankoop van tilliften.

1. Diversiteit aan lichaamsondersteuning 
2. Aantal opties 
3. Snelheid van werken 
4. Levensduur van de producten 
5. Kwaliteit van gebruikte materialen en onderdelen 
6. Kostprijs van (verplichte) onderhoudscontracten en technische interventies 
7. Beschikbaarheid van onderdelen 
8. Training en opleiding 
9. Communicatie 
10. Made in Belgium
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1.	 Diversiteit aan lichaamsondersteuning

Een tilsysteem waarbij voor bijna elke situatie en gebruiker een lichaamsondersteuning kan voorzien 
worden, heeft een grotere toegevoegde waarde dan een tilsysteem met beperkte opties. Bekijk daar-
om steeds goed de mogelijkheden van een tilsysteem. Hoe groter de diversiteit aan ondersteunings-
mogelijkheden, hoe efficiënter het toestel kan worden ingezet.

Handi-Move voorziet 2- en 4-puntstiljukken, elektrische of manuele kanteljukken, de Handi-Move 
Tilbeugel ®, een badstoel, tildoeken met lussen of met metaal verstevigde kunststofclips, diverse 
stoffen voor de tildoeken en vooral betaalbaar maatwerk. Op de meeste Handi-Move tilsystemen kan 
eenvoudig wisselbaar een Tilbeugel, een  2-punts-, 4-punts-, of manueel kanteluk geplaatst worden.

We bieden oplossingen vanuit de praktijk om efficiënt te werken, met oog voor comfort van gebruiker 
en verzorgende.

2.	 Aantal opties 

De zorg voor elke zorgvrager is anders. Ieder persoon heeft zijn unieke fysieke eigenschappen en 
beperkingen. Als zorginstelling en als zorgverstrekker is het cruciaal om snel, veilig en comfortabel 
iedereen van de nodige zorg te voorzien.

Daarom is het productgamma van Handi-Move zo opgebouwd dat er voor elk tilprobleem een op-
lossing bestaat. Actieve- en passieve mobiele tilliften, plafondliften in combinatie met traverse railsys-
temen (X-, Y- of H-systeem), enkelvoudige rails, wissels, muur-tot-muur rails, of een wandlift… Met 
onze productie in België vinden we voor elke tilvraag een oplossing.

3.	 Snelheid van werken

Wachten kost geld, snelheid is besparen. Hoe sneller getild, hoe sneller gedaan. Wist u dat u door tijd-
winst tot € 7000 kan besparen op één tillift. Bekijk en vergelijk dus zeker de tilsnelheid (cm/sec) onder 
belasting.

Handi-Move helpt u met het selecteren van de juiste toestellen of systemen voor uw specifieke situa-
tie. Kinesisten, ergotherapeuten en zorgkundigen kunnen de toestellen op voorhand op locatie testen 
of langskomen in de showroom. Zo ervaren ze het effectieve gebruik, de voordelen en kan de snel-
heid van werken en de impact op hun operationele werking correct worden ingeschat.

4.	 Levensduur van de producten

Een evidente maar o zo belangrijke factor in de keuze voor een product: de levensduur. De te ver-
wachten levensduur van een tilsysteem wordt uitgedrukt in aantal jaren of aantal tilcycli bij het tillen 
van een maximale last. Meestal belooft een producent 5 tot 10 jaar levensduur of 20.000 tilcycli. 
Nadien zult u meer dan waarschijnlijk nieuwe toestellen moeten aankopen. Een bedrijf dat 15 jaar le-
vensduur garandeert, speelt in op kwaliteit en duurzaamheid. De levensduur en TCO-berekening zijn 
een belangrijke factor in de keuze van het perfecte tilsysteem voor uw zorginstelling. 
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Handi-Move garandeert een levensduur en service op de plafondliften van 15 jaar. Kwaliteit en duur-
zaamheid staan in elk model en elk product centraal. Investeren in een Handi-Move product is dus 
niet alleen een veilige investering, maar ook één met een lage TCO (Total Cost of Ownership).

5.	 Kwaliteit van gebruikte materialen en onderdelen

Wanneer u investeert in een tilsysteem, wilt u zo min mogelijk problemen en onderhoudskosten na-
dien. Een uitstekende kwaliteit van gebruikte materialen en onderdelen is hier essentieel voor. Vraag 
bij uw adviseur naar de gebruikte materialen, want deze staan vaak niet vermeld op de productfiche. 
Daarnaast kan de ISO 10535-norm ook een referentie zijn.

Handi-Move garandeert een langere levensduur en hogere veiligheidsmarges van zijn producten dan 
anderen in de markt. Dit kunnen we omdat de kwaliteit van het gebruikte materiaal bijzonder hoog 
is. Zo zijn o.a. tandwielen vervaardigd uit hoogwaardig staal (42CR Mo S4V) i.p.v. kunststof, gaan de 
batterijen langer mee, worden onderhoudsvrije gelagerde wielen gebruikt...

6.	 Kostprijs van (verplichte) onderhoudscontracten en technische interventies

De aankoop is één ding, het onderhoud de volgende 15 jaar iets anders. Bekijk zeker of een onder-
houdscontract verplicht is, wat hierin uitgesloten wordt, zijn er verplichte tijdsgebonden vervangingen 
van onderdelen, zijn deze inbegrepen, is de prijs marktconform... Vaak worden interessante aankoop-
prijzen gecompenseerd door hoge kosten nadien. Iets om zeker in rekening te nemen bij uw aankoop-
beslissing.

Bij Handi-Move werken we uitsluitend met vrijblijvende onderhoudscontracten en is er geen tijdsge-
bonden verplichte vervanging van onderdelen. Technische diensten kunnen het onderhoud ook zelf 
voor hun rekening nemen. Gaat er iets fout? Dan zorgt de 7/7-service voor een snelle oplossing.

7.	 Beschikbaarheid van onderdelen

Hou rekening met de gegarandeerde beschikbaarheid van wisselstukken voor uw tilsysteem. Een be-
perkte beschikbaarheid van onderdelen of lange levertijd kan de gebruikstijd van uw tillift/tilsysteem 
ernstig verminderen en de “return on investment” onder druk zetten. Check dus zeker de garantie op 
beschikbaarheid van onderdelen bij uw leverancier.

Bij Handi-Move garanderen we de beschikbaarheid van onderdelen en technische interventies gedu-
rende de hele levensduur van uw toestel en tot minstens tien jaar na het stopzetten van de productie 
van het model in kwestie.

8.	 Training en opleiding

Om een investering in één of meerdere tilsystemen maximaal te laten renderen, is het belangrijk om 
de nodige opleidingen te voorzien voor zorgverstrekkers en technisch personeel. En dit niet alleen bij 
het eerste gebruik, maar ook bij de aanwerving van nieuwe medewerkers. Bekijk welke opleidingen er 
voorzien zijn bij de aankoop van het tilsysteem en het gebruik van bijhorende tildoeken. 
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Te weinig training kan namelijk een significante invloed hebben op de efficiënte manier van gebruik 
en uw rendement.

Handi-Move voorziet een uitgebreide opleiding na installatie of levering en biedt trainingen aan op 
afroep gedurende de ganse levensduur. Zo bent u zeker van een efficiënt gebruik van uw tilsysteem 
en een optimaal rendement van de investering.

9.	 Communicatie

Niets is zo vervelend als ingewikkelde communicatielijnen en tal van contactpersonen bij een leveran-
cier. Let bij uw selectie dus ook op hoe de communicatie en de bereikbaarheid tussen leverancier en 
u als professioneel zorgverstrekker loopt én vraag naar de structuur na verkoop. Blijft u een dossier-
beheerder hebben die het project goed kent, communiceert u met de administratie en hersteldienst 
apart…? Eén contactpersoon binnen de organisatie bespaart niet alleen tijd maar verkleint het risico 
op fouten en frustraties voor, tijdens en na het project aanzienlijk.

Handi-Move werkt met een single point of contact principe. Dit wil zeggen dat de adviseur de locatie 
bezoekt, u adviseert m.b.t. uw noden, de offerte opmaakt en bezorgt en later ook de werken en le-
vering opvolgt. Ook na de plaatsing blijft de adviseur uw contactpersoon voor het aanvragen van trai-
ningen, extra tiladvies, aanpassingen of andere vragen. Zo wordt u altijd vlot en effectief geholpen.

10.	 Made in Belgium

Bij aankoop van een tilsysteem kan het land van productie een verschil maken. Niet alleen vanuit een 
maatschappelijk verantwoorde aankooppolitiek, maar ook op vlak van kwaliteit en service na verkoop.

Handi-Move ontwikkelt en produceert al haar tilsystemen in België. Innovatie, kwaliteit, veiligheid en 
service staan altijd centraal.

Handi-Move is gespecialiseerd in tilsystemen, ontwikkeld en geproduceerd in België. 
Dankzij onze meer dan 45 jaar ervaring in tilsystemen en ons wereldwijd netwerk van ver-
kooppunten en adviseurs brengen wij internationale kennis en innovatie in tilsystemen naar 
de professionele gebruikers. Onze R&D-afdeling vertaalt knowhow in innovatieve, hoog- 
kwalitatieve producten waar u als professional op kan vertrouwen. Handi-Move is ISO 
10535 gecertifieerd en volgt minutieus alle opgelegde normen en wetten wat betreft 
medische hulpmiddelen. Handi-Move hanteert de strengere standaarden van de Ameri-
kaanse Food en Drug Administration.


